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APENDICE | — MATRIZ DE ANALISE DE RISCOS DA CONTRATACAO

Critério de classificagdo: o nivel de risco resulta da combinacdo entre probabilidade e
impacto, conforme matriz abaixo.

Matriz de classificacdo do risco

IMPACTO l |1 2 3 4 5
PROBABILIDADE — Improvavel Pouco provavel Provavel Muito provavel Altamente provavel
5 — Muito alto Médio Alto Alto Alto Alto
4 - Alto Médio Médio Alto Alto Alto
3 — Médio Baixo Médio Médio Alto Alto
2 — Baixo Baixo Médio Médio Médio Alto
1 - Muito baixo Baixo Baixo Baixo Médio Médio
Registro dos riscos identificados
N° Risco identificado Prob. Impacto Grau Medidas preventivas Medidas de contingéncia
Especifica¢bes técnicas
gnoc;sdosap?:r:rt}loeiérioillevgh Definicdo rigorosa e detalhada das Emissdo de esclarecimentos e
PRSI L 2T exigéncias técnicas e do memorial e x = f
1 acessorios insuficientes ou 2 4 Médio " P retificagdo/adequacé@o do edital
incompativeis com as descritivo (Apéndice A do TR) em antes da realizacéo do certame
p: P conjunto com a equipe assistencial. ¢ ’
necessidades clinicas dos
pacientes.
Quantitativos estimados de
15 aparelhos incompativeis Planejamento baseado em histérico de Utilizagdo de remanejamento
com a demanda real da ! o interno, planejamento de
h . consumo e acompanhamento prévio das o g o
2 Secretaria  Municipal de 3 4 Alto demandas iudiciais e assistenciais do aditivos contratuais quantitativos
Saude (aumento repentino ETP ) nos limites legais ou abertura de
de demandas judiciais ou ’ nova contratacé@o suplementar.
assistenciais).
Restricdo  indevida da
competitividade do certame Exigéncia estrita de conformidade com | Revisdo de clausulas
3 decorrente de exigéncias 2 a Médio as normas da ANVISA e pardmetros | impugnadas que porventura
técnicas ou  sanitarias funcionais amplos, sem restrigdo de | restrinjam o mercado sem
excessivas ou direcionadas marcas exclusivas. agregar seguranca terapéutica.
a marcas especificas.
Desercéo ou fracasso da - o
s NPeg o - . Reavaliacdo das condicbes
licitacdo por exigéncias Realizagao prévia de ampla pesquisa de dolbgi . d
complexas de suporte 2T mercado com multiplos fornecedores mercadologicas, a]_uste~ €
4 P - 2 4 Médio . ~ | parametros e republicacdo do
técnico  ininterrupto e capazes de atender integralmente a dital or divilgacs
fornecimento integrado em solugéo _elta com maior  divuigagao
L ) junto ao mercado especializado.
lote Unico.
Apresentagao de
equipamentos ou Exigéncia expressa de comprovagdo | Desclassificagdo imediata da
acessorios em documental oficial de regularidade na | proposta incompativel,
5 desconformidade com as 3 4 Alto ANVISA e fichas técnicas detalhadas na | execucdo de diligéncias técnicas
exigéncias técnicas do TR fase de julgamento da proposta do 1° | e convocagdo do licitante
ou sem registro regular na colocado. remanescente.
ANVISA.
Entrega de equipamentos
usados com desgastes . Recusa imediata do recebimento
. A Estabelecimento de regras claras de ) )
excessivos, higienizacédo recebimento no R exigindo do equipamento inadequado e
6 inadequada ou falta de 2 4 Médio ; ar exigéncia de substituicdo
- NN equipamentos novos ou em perfeitas | . .
acessorios obrigatorios condicBes de conservacio e higiene imediata pela contratada, sob
(nobreak, circuitos, < ¢ 9 ' pena de sancéao.
mascaras).
Atraso na instalacdo
domiciliar ou Notificacdo formal imediata da
descumprimento do SLA de Previséo contratual expressa de canal | contratada, aplicagéo de
7 até 24 horas para 3 5 Alto de atendimento, obrigatoriedade de | multas/glosas, acionamento do
reparo/substituicdo de plano de contingéncia da empresa e | plano de contingéncia municipal
aparelho defeituoso, fiscalizagdo atuante. e penalidades por quebra de
gerando risco a vida do SLA.
paciente.
Falha ou interrup¢do no Aplicacio de sancoes
suporte técnico ininterrupto Exigéncia de central de atendimento plicagao N
’ - P i administrativas por quebra de
(24 horas por dia, 7 dias por telefonico/eletronico  permanente e o
8 semana) e auséncia de 3 4 wlie registro formal rigoroso de todas as obrigacdo contratual €
N A o acionamento de responsavel
canal de comunicagao agil ocorréncias e chamados técnicos. PP
) a técnico da empresa.
para intercorréncias.
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Variacdo acentuada nos
custos de insumos ou
componentes que

Previsdo de regras de reajuste

Andlise de pedido de reequilibrio
econdmico-financeiro

9 comprometa a equacao 2 3 Baixo contratual em conformidade com a | devidamente instruido com
econdmico-financeira  do legislagao e interregno minimo legal. planilhas  de  custos, se
contrato ao longo dos 12 comprovada a imprevisibilidade.
meses.

Violagdo da privacidade, Inclusdo de clausulas especificas de Notificagdo |med|'atla, apuragéo
vazamento ou tratamento obrigatoriedade de conformidade com a em processo administrativo para

10 |nadquado de , dados 2 5 Alto LGPD, sigilo absoluto e restricdo de uso apllcagao = de‘ sancoes €
pessoais e de salde dos ) comunicagdo as autoridades

: R de dados exclusivamente para a
pacientes (LGPD - Lei n execugao do contrato competentes (ANPD), se
13.709/2018). ) cabivel.

Conclusao da anédlise de riscos. Os riscos identificados concentram-se principalmente
nas etapas de execucao contratual, cumprimento rigoroso de prazos de atendimento (SLA
de 24 horas), garantia da continuidade assistencial & saude e conformidade regulatoria e
de protecdo de dados. As medidas preventivas e contingenciais adotadas asseguram a
mitigacdo dos impactos operacionais, garantem a seguranca juridica e preservam a vida e
a integridade dos pacientes usuarios do SUS atendidos por meio desta contratacao.

Legenda:
Bl Alto = prioridade elevada de tratamento e monitoramento constante;

[ ] Médio = tratamento preventivo e acompanhamento regular pela fiscalizaco;
] Baixo = acompanhamento de rotina.
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